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INSTITUCION OFERENTE

MISION
SObre la REGULAR y supervisar el Sistema Nacional de Compras y

Contrataciones Publicas (SNCCP) y FOMENTAR el desarrollo de

inStitUCién un mercado de compras publicas inclusivas y sostenibles en todo

el territorio nacional a través de mecanismos que aseguren la
participacion EQUITATIVA de los sectores productivos minoritarios,

Oferente especialmente de mipymes, mujeres y personas con discapacidad.

DIRECCION GENERAL i
DE CONTRATACIONES PUBLICAS

MINISTERIO DE HACIENDA V|S|O'N

a Direccion General de

Contrataciones Publicas SER una institucion de referencia nacional y regional por

. . ., su EXCELENCIA en la administracion del Sistema Nacional
eslainstituciéon que funge como de COMPRAS Y CONTRATACIONES PUBLICAS y por su
organo RECTOR del sistema contribucion al desarrollo nacional a través de compras
de comprasy contrataciones publicas inclusivas y sostenibles que promueven la

IGUALDAD de OPORTUNIDADES en el mercado publico.

publicas de bienes, servicios,
obrasy concesiones del

Estado dominicano. Es una
DEPENDENCIA del Ministerio
de Hacienda; creadaporla

Ley no. 340-06

del18 de agosto del 2006 y
sureglamento de aplicacion,
promulgado mediante
Decreto no. 490-07.

VALORES

TRANSPARENCIA,
inclusion, servicio,
integridad, excelencia.
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CONTEXTO

Informacién sobre la Experiencia

n la mayor parte de los paises el Estado es el

mayor comprador de bienes y servicios, pero

ese poder de compra pocas veces se utiliza a
favor del desarrollo nacional. Los sistemas nacio-
nales de compras, normalmente interactuan con las
instituciones publicas y escasamente con el merca-
do, o con la sociedad.

En el caso de la Repiiblica Dominicana los pro-
cesos de compra y licitaciones no se difundian por
las mismas vias a todos los actores, dificultando
la participacién y desincentivando a los pequefios
proveedores. Para las MIPYMES era dificil proveer
servicios al Estado, ya que para poder concursar
debian pagar un 4% del monto de la propuesta
como péliza o garantia econdémica.
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Asimismo, la participacion de las mujeres domini-
canas era muy reducida. En el 2012, una gran parte de
las mujeres estaba excluida del mercado publico debi-
do ala falta de acceso a la informacién sobre las licita-
ciones, conocimiento de los procedimientos, capacidad
para cumplir los requisitos y, sobre todo, la carencia de
politicas y programas que le permitieran participar
plenamente en ese mercado. Solo se contaba con un
total de 1748 mujeres propietarias de mipymes
inscritas como proveedoras del Estado; ya para 2016
este registro incluia unas 15,488 mujeres.

Todo esto evidenciaba la necesidad de crear una
plataforma titil que permitiera mayor acceso a los pro-
cesos de compras, favoreciendo asi el desarrollo eco-
némico y social de la Repuablica Dominicana, a la vez
de contribuir con la mejora de la competitividad y el
acceso de las MIPYMES, asi como la promocién de las
buenas practicas y asegurando la calidad.

Este modelo, denominado de compras sostenibles
e inclusivas, busca que el Estado dominicano desa-
rrolle y fortalezca su sistema nacional de compras
publicas para dar oportunidades a las mipymes, que
son el 97% de las empresas dominicanas, y de es-
tas mas del 92% son microempresas, de manera
que se les pueda incentivar y motivar su insercién en
el mercado puiblico.!

1) Ortiz, Cabal y Mena: Micro, Pequefas y Medianas Empresas
en la Republica Dominicana 2013. FondoMicro, 2014




Identificacion dela solucion

| Gobierno dominicano, desde septiembre del afio 2012, IMPLEMENTA un
proceso de reforma y modernizacion del Sistema Nacional de Compras
Publicas basado en la transparencia TOTAL de los procesos, la eliminacion de
barreras de acceso, la publicidad total, oferta de la capacitacion

«COMO VENDER AL ESTADO»,

y de asistencia técnica a mujeres, MIPYMES y sectores productivos. Se ha
trabajado con la regionalizacion de las compras para que estas puedan realizarse
en el territorio y fomentar la VINCULACION con los gobiernos locales y la
DISTRIBUCION equitativa del presupuesto en el territorio.

Brasil, se decidié dar un cambio radical al sistema

de compras dominicano, para que seamas inclusi-
vo y transparente, a la vez que promueva el desarrollo y
el combate ala corrupcion.

Conociendo las experiencias de Estados Unidos y

La Direccidon General de Contrataciones Publi-
cas inicio el desarrollo, difusiéon e implementacion
del Sistema Nacional de Contrataciones Publicas
(SNCP) con la finalidad de elevar la calidad del gasto
publico en materia de compras y contrataciones; este
proceso incluyé:

»» La implementacion del portal transaccional de
las compras y contrataciones publicas del Gobierno
dominicano.

»» El fortalecimiento institucional y delas capacida-
des de la Direccion General de Contrataciones Pi1-
blicas como 6rgano rector del sistema, asi como la
promocién del mercado ptiblico como herramienta
de desarrollo a los sectores productivos del pais.

»» El aseguramiento del cumplimiento de los Decre-

tos No. 543-12 y 164-13 sobre discriminacién po-
sitiva a las micro, pequenas y medianas empresas
(MIPYMES).

»» La eliminacién de barreras que dificultan la for-
malizacién y participaciéon de las mipymes; apoyo a
larecuperacion dela credibilidad del sistema de pa-
gos, mediante la implementacion de controles que
eviten el inicio de un proceso de compras sin asegu-
ramiento de fondos.

Junto a esto, se disminuyeron las garantias de fiel
cumplimiento y de seriedad de oferta para mipymes y
se destin6 un 20% de anticipo para el sector luego de
la adjudicacién.

La Direccién General de Contrataciones Publicas
ha continuado desarrollando el modelo de compras
publicas inclusivas que ha caracterizado al Gobierno
dominicano y su politica de democratizacién del ac-
ceso al mercado puiblico, utilizandolo como un instru-
mento de desarrollo para las mipymes y de las mujeres
propietarias de las mismas, contribuyendo asi a forta-
lecer surol y participacion.

OBJETIVO
PRINCIPAL

delaintervencion

FORTALECER
el sistema de compras y
contrataciones publicas
dominicano, permitiendo
de esa manera CUMPLIR
con la legislacion
establecida, FOMENTANDO
el acceso y formalizacion
de las MIPYMES, mujeres
y sectores productivos vy la
TRANSPARENCIA de las
compras del Estado.
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través de la implementacion del Sistema
ANacionaI de Compras y Contrataciones

Publicas (SNCCP) se pueden destacar los
siguientes logros:

»» Cumplimiento de la cuotadel 5% de adjudicaciéon
amujeres (Ley 488-08).

»» Cumplimiento de la cuota de adjudicacién del
20% de las mipymes como proveedoras del Estado.

»» En tres afos las mipymes se han convertido en las
principales proveedoras del Estado, incremen-

tando el monto contratado a empresas certificadas
como MIPYMES.
https://www.dgcp.gob.do/visualizaciones/.

»» Mayor aprovechamiento de las TIC paralos procesos
de compras publicas.

»» Aumento de la oferta de proveedores del Estado.

»» Aumento de las oportunidades de participaciéon
delas MIPYMES.

»» Aumento de la transparencia en los procesos de
compras publicas dominicanas.

»» Fortalecimiento de la Direccion General de
Compras Publicas y sus capacidades como 6r-
gano rector a través del desarrollo del Sistema
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Logros

Nacional de Compras y Contrataciones Publicas,
dotandolo de transparencia y credibilidad en el
buen uso de los fondos ptiblicos y en la rendiciéon
de cuentas.

»» Fortalecimiento de las modalidades de selec-
ciéon de proveedores y aumento del acceso a opor-
tunidades de estos a través de procesos como el
sorteo de obras para la construccion de escuelas.

»» Simplificacion de los requisitos para el registro
de proveedores del Estado, aumentando de ese
modo la participaciéon de micros, pequenas y me-
dianas empresas (MIPYMES).

»» Aumento de las mujeresinscritas en el registrode
proveedores del Estado.

»» Mayor oportunidad de capacitacion para M/PY-
MES y mujeres para acceder a los procesos de com-
pradel Estado.

»» Desarrollo de distintas herramientas de apoyo
como ruedas de negocio del sector publico y otras
necesarias para acercar la oferta ala demanda.

»» Mayor articulacién entre las instituciones pt-
blicas y la academia para la capacitacién, forma-
lizacién y apoyo de las MIPYMES y la interco-
nexion con el sistema de gestién financiera del
Estado.
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»» Rescate de sectores tradicionales como el del za-
pato, la harina, la pequenia cooperativa ganadera y
el sector textil, incrementando la cuota de partici-
pacién de la produccién nacional.

»» Fortalecimiento de las relaciones con el sector
privado, territorios y gobiernos locales.

»» Firma del convenio de cooperacion entre la Di-
reccién General de Contrataciones Publicas de la
Republica Dominicana y el Centro de Promocién
de la Micro y Pequenia Empresa en Centroamérica
(CENPROMYPE), con el objetivo de poner a dis-
posicién de los paises centroamericanos las expe-

riencias y buenas practicas en materia de compras
publicas y acceso alas MIPYMES.

EN TRES ANOS
LAS MIPYMES SE
CONVIRTIERON
EN LAS
PRINCIPALES
PROVEEDORAS
DEL ESTADO 9
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Productos generados por la experiencia

PORTAL TRANSACCIONAL

El portal transaccional fue parametrizado por el
Gobierno dominicano para que las instituciones reali-
cen convocatorias exclusivas para mipymes y mujeres,
y también regionalizadas. Esto supone un gran avance
para la expansioén de las politicas que establece el De-
creto 164-13.

El portal transaccional es una plataforma web
que permite a las instituciones puiblicas hacer todo el
proceso de contratacion en linea, desde la planeacion
hastala gestion del contrato; los proveedores y - tienen
acceso a los procesos de compras en una oficina virtual
y reciben notificaciones automaticas sobre las compras
relacionadas con su actividad comercial. La ciudadania
puede acceder alo que va a comprar el Gobierno, cuan-
do, a quién, como y por cuanto lo compra.

PORTAL DE DATOS ABIERTOS

El portal de datos abiertos esta a disposiciéon de
las mipymes, mujeres, periodistas, investigadores y la
sociedad civil para el acceso a informaciones estratégi-
cas sobre el sistema nacional de compras y contratacio-
nes en un formato consumible. Ver mas: https://www.
dgcp.gob.do/datos-abiertos1/.

Dentro de este espacio esta el «Escritorio de Da-
tos sobre Mujeres», en donde hay disponible dife-
rentes métricas relacionadas con la contratacién y
registro de las empresas dirigidas por mujeres en las
compras publicas.

Sistematizacion del modelo
dominicano de compras publicas
inclusivas y sostenibles y su
transferencia a paises de la
region SICA

La transferencia del modelo dominicano de com-
pras publicas inclusivas y sostenibles, a través de un
acuerdo suscrito en el afio 2015 con el Centro Regio-
nal de Promocion de la MIPYME (CENPROMYPE),
fue compartido con Guatemala, El Salvador, Cos-
ta Rica, Panama, representantes de CENPROMY-

PE y de 8 centros MIPYME del pais. Dicho acuer-
do, contempld la sistematizacion de las acciones
realizadas con el interés de transferir el modelo a
los paises del Sistema de Integracion Centroame-
ricana (SICA).

RUEDAS DE NEGOCIOS DEL SECTOR PUBLICO

Larueda de negocios del sector publico es un
mecanismo de acceso al mercado, dirigido a las MIPY -
MES, mujeres y sectores productivos de la Reptiblica
Dominicana. Esta herramienta tiene como objetivo
vincular la oferta con la demanda en un espacio cerra-
do donde ambas partes puedan desarrollar reuniones
de negocios.

CONCURSO DE ARTESANIAS

Con el objetivo de dar mayor oportunidad a los ar-
tesanos, contribuir con su desarrollo y aportar al em-
poderamiento econémico de este sector, fue creado el
«Concurso Nacional de Artesanias para Arboles
de Navidad», impulsado a través de la Direcciéon Ge-
neral de Contrataciones Piiblicas; a través de este, tam-
bién se logra dar a conocer las piezas creadas por los
artesanos y resaltar la identidad criolla.

CAPACITACION FOCALIZADA

La Direcciéon General de Contrataciones Piiblicas
disenié un programa de capacitaciones focalizadas a las
mipymes, mujeres y sectores productivos para apoyar
el desarrollo de capacidades para proveer productos y
servicios al Estado.
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Capacidad PROMOVER LA INCLUSION DE LAS

ofertada MIPYMES Y LAS MUJERES COMO
COMPARTIR PROVEEDORES DEL ESTADO Y SU
la experiencia del pais FORMAUZACléN-")).

en la IMPLEMENTACION

(SNCCP) para promover pOblaCIOn beneflClaI'Ia

la inclusién de las MIPYMES Y MUJERES

MIPYMES y las mujeres
como proveedores del
Estado, y su formalizacion
para TRANSFORMAR el
desarrollo econdmico,
generando las facilidades
para su insercion en los
mercados nacionales e
internacionales.

Ademas, compartir el proceso de
interconexion de los sistemas nacio-
nales para la implementaciéon de po-
liticas de discriminacién positiva a las
mipymes, disminuyendo las barreras

de acceso para estos importantes sec- /j {

tores de la economia nacional, con la
politica de transparencia e igualdad
de oportunidades.
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Alineacién objetivos

de desarrollo sostenible (ODS)

A través de esta practica podemos CONTRIBUIR a los siguientes ODS:

IGUALDAD
DE GENERO LOGRAR LA

IGUALDAD entre los
géneros y empoderar
a todas las mujeres y
las nifas.

5.5 ASEGURAR la participacion plena
y efectiva de las mujeres y laigualdad
de oportunidades de liderazgo a
todos los niveles decisorios en la vida
politica, econdémica y ptiblica.

5. aEMPRENDER reformas que otorguen
alas mujeresigualdad de derechos
alos recursos econémicos, asi como
acceso ala propiedad y al control de
la tierray otros tipos de bienes, los
servicios financieros, la herencia y los
recursos naturales, de conformidad
con las leyes nacionales.

INSTRUMENTOS

» Pasantias
» Visita de técnicos
» Transferencia tecnoldgica

TRABAJO DECENTE -
Y CRECIMIENTO PROMOVER el crecimiento

ECONOMICO econdmico SOSTENIDO,

/J INCLUSIVO y SOSTENIBLE, el
' empleo pleno y productivo y

8.3 PROMOVER politicas orientadas al

desarrollo que apoyen las actividades
productivas, la creacién de puestos de
trabajo decentes, el emprendimiento, la
creatividad y la innovacién, y fomentar

la formalizacion y el crecimiento de las
microempresas y las pequenias y medianas
empresas, incluso mediante el acceso a
servicios financieros.

8.5 DE AQUI A 2030 lograr el empleo pleno y

productivo y el trabajo decente para todas
las mujeres y los hombres, incluidos los
jovenes y las personas con discapacidad,
asi como la igualdad de remuneracién por
trabajo de igual valor.

el trabajo decente para todos.

1

REDUCCION DELAS REDUCIR LA
DESIGUALDADES
DESIGUALDAD

\ eny entre los
_— paises.

10.2 DE AQUI A 2030, potenciar y promover la

1

inclusién social, econdmica y politica de todas
las personas, independientemente de su edad,
sexo, discapacidad, raza, etnia, origen, religion
o situacién econdmica u otra condicidn.

I GARANTIZAR

LSUNUIEN MODALIDADES de
consumo y produccion
sostenibles.

O

12.7 PROMOVER practicas de adquisicion
publica que sean sostenibles, de conformidad
con las politicas y prioridades nacionales.

DISPONIBILIDAD DE RECURSOS

DISPONIBILIDAD DE recursos humanos:

»» Recurso humano que ha desarrollado

la experiencia.
» Recurso humano capacitado.

DISPONIBILIDAD DE recursos financieros:

» Gastos de logistica
(refrigerios, almuerzos, salones).
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PARA MAS INFORMACION

Direccion General de Cooperacion Bilateral (DIGECOOB).
digecoob@economia.gob.do

Direccion de Analisis y Coordinacion de la Cooperacién Internacional (DACCI)
dacci@economia.gob.do

Viceministerio de Cooperacion Internacional
cooperacioninternacional@economia.gob.do
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