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Sector publico

Sector privado

Tercer sector

FUNDACION

Cooperativas

Instituciones
religiosas
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e Elemento diferencial de las OSC

Sector Privado

Sector Publico

ORGANIZACION
NO GUBERNAMENTAL

impulsan

Fines de interés general

2 [
Voluntario < Financiacién > Impuestos
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Elemento diferencial de las OSC

No distribuyen

W& beneficios

O’RGANIZACIO’N SIN
ANIMO DE LUCRO

@\

-

Fines de interés general

|

WZ@ Exentas

fiscalmente

EMPRESA

(i)

Fines Particulares ﬁ Dblzgégilg:sn
Pago de
impuestos
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Marco
normativo

Fines de interés Exencion No distribucion
general fiscal de beneficios
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@ Fines
P .
Beneficios econdmicos E:ﬁj)

o
C limiento de la misié ‘
umplimiento de la mision ‘é




Financiacion

Accionistas

Donantes

i
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Destinatario del servicio
P~
Cliente @ﬁj

Beneficiario
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Empresa

)

Rentabilidad

Accionistas

Clientes

— Fines

< Financiacion

C— Destinatario servicio

—> Cumplimiento misidén

A 4

—> Donantes y beneficiarios

Donantes
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Consejo de
administracion

Junta directiva
o Consejo

t
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Consejo de =
administracion Junta Directiva

[ (22%) F}
T B Composicién E B

Relativamente pequenos Muy numerosos
Acumulacion de cargos (CEOy Separacion de cargos entre el
presidente del Consejo) DGy el presidente de la JD
Homogéneos Heterogéneos
Muy bien remunerado No remunerado
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E_: Caracteristicas del 6rgano de gobierno en las OSC

No
remunerado

Dedicacién
parcial

Colegial

—_—
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¢Donde termina la gestion y comienza el gobierno?

Gobierno

¢CoOmo mantenemos ese equilibrio?
Gestion

f
— [ /I‘l\\ B\ GLOBAL
® r e “,) PARTNERSHIP For
;\_ d, CENTRO NACIONAL DE FOMENTO REPUBLICA DOMINICANA / SOCIAL
= 4 Y PROMOCION DE LAS ASOCIACIONES — = ACCOUNTABILITY
ROL

FUNDACION SIN FINES DE LUCRO




. . + Reuniones quincenales
+ Faltan a mas del 50% de las reuniones q

+ Mas de 4 comisiones

ORGANO PASIVO MICROMANAGMENT (™
Riesgos
Z
i h + Nombran a los directivos
del 6rgano de

gobierno + Informes muy detallados

+ No se aprueba la estrategia -_\

+ No se evaltia el desempefio + Miembros JD se dirigen a directivos

+ No se reparten tareas

y / \. [[‘l\\ A\ GLOBAL
/ hay ENTRO NACIONAL DE FOMENTT o ) PARTNERSHIP ror
= A  ROHICION D L AL ASOCIACIONES e 4 ACCOUNTABILITY

FUNDAC'ON SIN FINES DE LUCRO

+ Solo 2/3 reuniones al ano

+ No se renueva

aa

+ No se evalua al director

+ Decisiones operativas
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El gobierno de las OSC
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Resultado
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0 ¢Esta bien formulada nuestra mision?
o ¢Necesitamos revisarla?

o ¢Cuales serian los beneficios de una nueva formulacion?

a 0 ¢Nuestro modelo de financiacion es sostenible?
a o ¢Tenemos al director adecuado?
Recursos

Q :Tenemos banquillos?

]}g o ¢Qué es lo que nuestro cliente/beneficiario considera valioso?

o ¢Estamos generando un cambio?;Cémo lo sabemos?

Resultad 5 i
esultados Q) :Qué debemos dejar de hacer?
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(CJ) ¢Esta bien formulada nuestra mision?

¢Quiénes son
nuestros
beneficiarios?

@ ¢Por qué

Y

MISION

<A

V| o o o o o e e e e e e e J
existimos?
e e e Fia TRa 5
\ [ / : Nuestro enfoque para abordar el problema;
\O/ c e e ————— 4
[——]
=
¢Cual es nuestro
foco?
. i s
haz oo " i ) e

FUNDACION  SINFINESDELUCRC



(@/) ¢Esta bien formulada nuestra mision?

T —— *~ matio

Facilitar la insercion de jovenes en riesgo de
fundazioa

exclusion social a través de proyectos formativos
innovadores que aporten valor afiadido a las

o e o
 ——————— —— - — -

empresas y potencien el trabajo en red l
S R4
'It’ ------------------------------------------------------------- *\‘
~ 1
i Acompariar a las personas en su proceso de !
. . . . . 1
EEEEN i envejecimiento para mejorar su bienestar !
EEEEE i generando conocimiento y servicios personalizados i
EEE = i que promuevan su autonomia y dignidad i
1
EEEEN N /
EEEEN
EEEEN
Ve Hth - WoOrkK = JUuture
hal‘ . : igggULNTABILITY
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(@/) ¢Esta bien formulada nuestra mision?

Nivel Bajo

W No existe una mision
explicitamente formulada.

» La misién se confunde con
la descripcion de programas
o actividades

\_

N

L

Nivel Basico

» Existe una misién, pero es
muy genérica y no es
conocida por todos en la
organizacion.

» No tiene implicaciones en
la toma de decisiones

AN

Nivel Moderado

» Existe una misién bien
formulada con un foco claro.

» Es conocida por toda la
organizacion 'y se suele
mencionar

haz
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.

Nivel Alto

»La misién esta bien
formulada.

» Se conoce dentro y fuera
de la organizacién y los
empleados se refieren
frecuentemente a la misma
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) :Necesitamos revisaria
nMatio

fundazioa
ST R S /z’ ----------------------------------- e W = s\
:" ANTIGUA MISION 3 { NUEVA MISION |
1 1
1 1 1 1
1 1 ] 1
! 2 S d i i Acompafiar a las personas en su proceso de |
i companar a 'as personas en Su proceso ae i envejecimiento para garantizar su dignidad, !
! envejecimiento para mejorar su bienestar : ! generando conocimiento, servicios |
i generando conocimiento y servicios ] i personalizados y ambientes (entornos) que |
! personalizados que promuevan su autonomiay | ! promueven su autonomia de manera i
i dignidad | i sostenible |
‘\ I, ‘\\ 'I
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- - o o e [
(@/) ¢Cuales serian los beneficios de una nueva formulacion? m Ot l 0

(CJ) Diagnéstico: urgencia del cambio del paradigma de cuidados fundazioa
Evolucion % de personas de 65 y mas afios que utiliza internet diariamente % Evolucion de la situacién econémica, ingresos mensuales en la poblacién de 65 y mas afios
80,0
40,0 0
70,0 s
35,0 - o -
60,0
30,0 - —_ N P 9,0
25,
50,0 504
49,3
40,0 20,0 1 = 2010
" 2014
30,0 15,0 m 2020
28,9 10.
20,0 10,0
10,0 55 S 2,8
0,0 %=1 X ' i
2010 2014 2020 Menosde 600 De601a900 De901a31800 Mas de 1800 Ns/Nc

euros

Fuente: Estudio de condiciones de vida 2020 personas +55 en Euskadi 2020 (GV)
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[ J
/ ;Cuales serian los beneficios de una nueva formulacion? O ., t
@K Solucién MAatia

fundazioa

)

Transformar el 25% de las 58 residencias del tercer sector en el Pais Vasco en viviendas con

cuidados conectadas con la comunidad con el enfoque de Atencion Centrada en las Personas (ACP)
en los proximos 12 afos.
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/ ;Cuales serian los beneficios de una nueva formulacion? O t
@K Solucién MAatia

fundazioa

Viviendas con cuidados
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Recursos
economicos

J1 ¢Nuestro modelo de financiacién es sostenible?

=~

Recursos Recursos :
internos: ¢Tenemos al director adecuado?

personal

¢Tenemos banquillo?

_ it
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¢Nuestro modelo de financiacion es sostenible?

Diferentes fuentes de financiacion

Subvenciones

Cuotas de .
socios o Donativos

membresia

Er

‘\o I ngresos Rendimientos

del patrimonio

Patrocinios
©)

Venta de

servicios
Legados ”rlﬁ\
a
| — "
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¢Nuestro modelo de financiacion es sostenible?

Modelos de financiacion

Administracién Autonémica 1%
Administracién Central 1%

Pago de
servicios

93%

Particulares (no periodicos) 29,
Fundaciones 1%

Empresas 2% L
ORGANIZACION 1

Administracién
Central

10%

Contratos
8%

Eventos (loteria)

8%

Legado

13%

Cuestacioén
(campana
recaudacién anual)

13%

Particulares (no
periodicos)

7%

Cuotas de socios/
donativos
periodicos

23%

ORGANIZACION 2

Administracién
Autonémica

67%

Administracién
Central

Empresas
15%

ORGANIZACION 3

Administracion Local 1%

2%

Administracién
Central %

Legado 4%

Particulares (no
periodicos)

13%

Empresas 29,

Cuotas de socios/
donativos periédicos

70%

ORGANIZACION 4

haz

FUNDACION

Pago de

0,
servicios 5%

Ingresos
financieros

95%

ORGANIZACION 5
@ o
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¢Nuestro modelo de financiacion es sostenible?

($)

Grado de pluralidad de las
fuentes de financiacion

Modelos de financiacion

(©)
'\_/)
Grado de previsibilidad
de los ingresos

Diversificacion Estabilidad

Criterios para analizar las
fuentes de ingresos - 74

Disponibilidad Consistencia

Grado de influencia en
la misién N z
@
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Grado de libertad sobre el
destino de los fondos
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Modelos de financiacion

asociacion

Hacia un modelo mas sostenible: AECC @ espafiola

contra el cancer

2013 2021

Cuestacion
13% Donativosy
legados
19%
Contratos
Donativosy legados 8%
38%
Subvenciones
Subvenciones publicas ))) . publicas
10% Cuotas socios 1%

57%

Acuerdos de

Loteria colaboracion

8%

Cuotas socios

23% Ingresos de

patrimonio
2%

5%



¢Nuestro modelo de financiacion es sostenible?

Modelos de financiacion

La mision de las entidades no lucrativas no es captar fondos...

...sino que captan fondos para cumplir su misiéon
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aﬁ ¢Tenemos al director adecuado?

La decision mas importante de la JD es el nombramiento del DG

El Unico empleado de la JD es el DG
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S

aﬁ ¢Tenemos al director adecuado?

El director/a ejecutivo es la principal persona encargada de aplicar la estrategia y politicas
aprobadas por el érgano de gobierno.

El cargo de director/a ejecutivo es mas permanente.
Un director ejecutivo suele trabajar con 3 o0 4 presidentes.

La culturay los valores se transmiten fundamentalmente a través del director/a

ejecutivo.
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o) o banuitor

Corresponde al érgano de gobierno identificar los puestos
clave en la organizacién, no sélo el director general o CEQ, y
tomar las medidas para asegurar la sucesion de los mismos
(Plan de sucesioén).
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Rendicion
cuentas

¢Qué es lo que nuestro cliente/beneficiario considera valioso?

Resultados Impacto

; i0?2:Cé ?
programas ¢Estamos generando un cambio?;Cémo lo sabemos?

K\
\A

¢Qué debemos dejar de hacer?

m
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¢Qué es lo que nuestro cliente/beneficiario considera valioso?

Ticket

OSC
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(Estamos generando un cambio?;Cémo lo sabemos?

Evolucion del grado de transparencia IBEX 35 2014-2023

@ rransPARENTES @ TRANSLUCIDAS @ OPACAS

100%

N\ GLOBAL
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| soc|

1AL
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Examen de transparencia 2023
Informe de transparencia voluntaria en la web de las unversidades espafolas

¢Estamos generando un cambio?;Cémo lo sabemos?

Evolucion del grado de transparencia de las universidades 2011-2023

@ rtransPARENTES @ TRANSLUCIDAS @ OPACAS

100%
90%
80% 65%

93%

90%

0
70% 59% o c50s

60% 51% 479 51% 47%

e ’
40% s
V)
20%
4% 20% 4%

10% 0 14% 14% 14% Q%
0% 8% 0%

27%

10%
7%
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];g[ ¢Qué debemos dejar de hacer?

» ¢Qué actividades deberiamos dejar de hacer?

» Para cada programa o actividad preguntate:

¢Si no estuviésemos haciendo esto, si no estuviésemos comprometidos, lo empezariamos ahora?
¢El enfoque de lo que estamos haciendo continda siendo el adecuado?

Aprender a decir que no

» ¢Cudles son las actividades -dos o tres- que contribuyen marginalmente o
no que no tendran gran peso en el futuro?

. f
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¢Qué es gobernar? RECURSOS

RESULTADOS

f
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eSS GRACIAS
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DORNANTE CIVICO




Filantropia en EEUU Cj?

7

La financiacién para fortalecer la democracia en EEUU creci6é un 50% entre el 2017 y el

N
\i, 2022 pasando de 3.8 mil millones de dérales a 6,9 mil millones de ddlares.

~

)

Esta cantidad, sin embargo, supone sélo el 1% de toda la ayuda filantrépica en el ano 2023 |,
que supuso 557 mil millones de ddlares.

it
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La mayoria del dinero destinado a financiar estas iniciativas procede de grandes donantes
(empresas y fundaciones familiares pertenecientes a grandes fortunas) que impulsan estas
actividades directamente desde sus fundaciones o apoyando a otras organizaciones.

~ SUNLIGHT ~ wsen
> “contribuir a que el gobiernoy la politica sean mas
FO U N DAT' O N transparentes y rindan cuentas a todos”

Total recaudacion (2011-2012): 34.646.000 $

3
Y

46%

F. Rita Allen Open Society

F.John&James Knight 700.000 $ 500.000 $
F.Omidyar  7.500.060 $ Google 4.200.000 $ 4.000.000 $ 5000005
733.000 % 700.000 $
Bloomberg F. Laura and John Arnoid
® t
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Filantropia en Espaia

La filantropia en Espafia y en los paises de habla hispana, se ha concentrado en impulsar causas sociales.

Democracia
Fortalecimiento Institucional
Investigacién
Accion Social
Desarrollo
Mayores
Discapacidad
Refugiados
Infancia

Salud
Medioambiente
Arte y cultura
Educacién
Insercion laboral

Principales areas de actividad cubiertas

Top 30 fundaciones empresariales

33% Medioambiente
Arte y cultura
Educacién

Insercién laboral

63%
70%

| 0% Democracia
liento Institucional
Investigacion
Accién Social
Desarrollo
Mayores
Discapacidad
Refugiados
Infancia
salud
. 33%|

. 63%|
. 70% |
. 47% |

47%

Top 20 fundaciones familiares

s
4

| 0% ~—
10% T
27%
33%
17%
13%
30%
7%

13%

-
2
S

33%
63%
70%

47%

No existe un compromiso filantrépico procedente de donantes individuales, grandes fortunasy
fundaciones, para impulsar causas civicas.
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Principales barreras para el donante civico

@ Falta de conocimiento de iniciativas que generen un cambio sistémico o
w

e_0

200 ® A1
Falta de masa critica suficiente ~— @ &g

.-.

@ Falta de informacion sobre el impacto O*D
o’
Falta de un director de orquesta L~
aaa
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Falta de conocimiento de iniciativas que generen un cambio sistémico

. Existe el deseo de colaborar, pero falta informacidon y conocimiento sobre las iniciativas, instituciones y
‘“ proyectos que estén generando un cambio importante en la sociedad

Tocqueville
“La libertad no se consagra sin esfuerzo,

y sus frutos sélo se ven a largo plazo”

Z Las causas civicas requieren un horizonte temporal mayor y son mas dificiles de verificar

Superar barreras

\@' » Identificar aquellas iniciativas que han tenido éxito y son escalables
. » Buscar evidencias del cambio que ha generado (métricas adecuadas)

L
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‘ Falta de masa critica suficiente

‘*s Cuando nos enfrentamos a la posibilidad de impulsar una causa civica nos retrae la consideracion
[ -4 de que nuestra contribucién aislada resultara insuficiente para provocar un cambio real.

Superar barreras

]
\ o’

'@' » Buscar la colaboracién entre los donantes a través de vehiculos de donacién colaborativa
4 \

¢como?
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Falta de informacion sobre el impacto

" " Las organizaciones omiten informacion sobre el impacto al carecer de evidencias que les
. \‘ permitan medir el cambio que estan generando con su actividad

Superar barreras

!
_@_ » Generar meétricas de impacto compartidas y auditadas para las diferentes tipologias de
Nt proyectos relacionados con iniciativas civicas.
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Falta de un director de orquesta

Faltan instituciones que sean capaces de desarrollar y ejecutar una propuesta colectiva coordinando la
aportacion del resto

» N
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El desarrollo e impulso de una estrategia de impacto colectivo requiere una minima estructura cuya exclusiva \
funcion este focalizada en impulsar, coordinar y comunicar los avances a todos los agentes implicados.
N
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Superar barreras

‘@' Impulsar una institucién (o la estructura creada al efecto) que ha de contar con credibilidad, se requiere mantener un perfil bajo,

. ” mucha transparencia y objetividad en la toma decisiones y una comunicacién frecuente y abierta con todos los participantes
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Para intentar superar estas barreras resulta imprescindible ofrecer a los donantes
la posibilidad de sumarse a un proyecto colectivo, coordinado por una
institucion independiente y que goce de credibilidad, mediante el cual puedan
amplificar su impacto apoyando iniciativas contrastadas y eficaces que estén
contribuyendo a generar un cambio real
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